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NasSe spole¢nost vydava Eticky kodex
a prijima timto odpovédnost za efektivnost ISR

Profesionalita

Zamestnanec vykonava praci na vysoké odborné urovni. Za kvalitu prace a rozvijeni své
odbornosti je osobné odpoveédny, své vzdélani si pribézné prohlubuje a dopliiuje a sleduje
vyvoj v oblasti, ktera je naplni jeho prace.

Zameéstnanec jednd profesiondlné€, nestranné a nezavisle, objektivné, cestné, bez
nepfiméreného projevu emoci a bez sledovani osobniho prospéchu tak, aby neohrozil dobrou
povest, vaznost a divéryhodnost spolecnosti. Pfi rozhodovani nesmi zaméstnanec preferovat
osobni ¢i skupinové zajmy, ani se nechat ovlivnit pozitivnimi nebo negativnimi vztahy ke
konkrétnim osobam.

Zamestnanec jedna korektné se spolupracovniky i zamestnanci jinych organizaci, respektuje
jejich znalosti a zkuSenosti 1 znalosti a zkuSenosti jinych odborniki a G¢inné je vyuziva

i pro svtj odborny riist. Zachovava kooperativni a kolegidlni prostiedi, dba na pozitivni rozvoj
vztahll a podporuje vzajemnou otevienost a vstéicnost.

Zamestnanec véas poskytuje pii plnéni tkold pravdivé a Gplné informace v souladu s pravnimi
predpisy a ptedpisy.

Vystupovani

Zamestnanec vystupuje kultivované, vyjadiuje se spisovné a dba na odpovidajici verbalni

i neverbalni komunikaci.

Zameéstnanec pouziva pozdrav jako jednoduchy, elementéarni spolecensky kontakt, ktery je
zakladnim projevem zdvotilosti.

Zamestnanec jedna zdvorile, vstiicné, s porozuménim, ochotou a bez jakychkoli predsudki,
v souladu se zasadou rovnych prtilezitosti, bez ohledu na narodnost, pohlavi, etnicky ¢i rasovy
puvod, nabozenstvi ¢i viru, vék, sexudlni orientaci ¢i zdravotni postiZeni, nebo jiné
charakteristiky a neptipousti diskriminaci ¢i obtéZovani.

K dotcenym osobam zaméstnanec piistupuje taktné, vlidné a ohleduplné, zplisobem
pfiméfenym jejich socidlnim a komunika¢nim potiebam, a respektuje jejich individualitu

a distojnost.

Zamestnanec vystupuje viici dotéenym osobam tak, aby je neuvadél v omyl o jejich pravech
a povinnostech, a informuje je jasng, pfesné, uplné, pravdivé a srozumitelné. Je si védom, ze
dotcené osoby maji pravo znat jeho jméno, popfipade€ jména, a piijmeni, ndzev organizacniho
utvaru ve spolecnosti, v némz je zaméstnanec zatrazen.

Zaméstnanec pii vykonu prace dbé na Cistotu a Gpravu svého zevnéjsku.

Rychlost a efektivita

Zamestnanec plni tikoly zodpovédné, osobné, fadné, bez zbytecnych prutaht.
Pti plnéni ukoli postupuje zaméestnanec v souladu se zdsadou hospodarnosti tak, aby
dotéenym osobam ani spole¢nosti nevznikaly zbyte¢né naklady.

Systém managementu kvality byl zaveden ve spolupraci s poradenskou spolec¢nosti M Vision

(info@m-vision.cz, tel. 585 155 516)
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Micenlivost

Zamegstnanec je povinen zachovat ml¢enlivost o osobnich tdajich nebo utajovanych
informacich v rozsahu stanoveném pravnimi ptedpisy, pokud neni této povinnosti v souladu s
pravnimi piedpisy zprostén.

Zaméstnanec zachovava mlcenlivost o skutecnostech, které se dozveédél

v souvislosti s plnénim ukold, jez by mohly poskodit nebo ohrozit ¢innost spolecnosti.
Zamegstnanec je povinen zachovavat mlc¢enlivost i po skon¢eni pracovniho poméru. Povinnost
mlcenlivosti se nevztahuje na skutecnosti, které zakladaji podezieni z protipravniho nebo
nepiipustného jednani.

Nakladani se svéiFenymi prostiedky

Zaméstnanec vynaklada veskeré usili k maximalné ucelnému, hospodarnému a efektivnimu
spravovani a vyuzivani zdroji, zafizeni a sluzeb, které mu byly poskytnuty k plnéni ukolti.
Zameéstnanec si pro svou vlastni potiebu nepfivlastiuje zadné financni prostfedky ani majetek
spole¢nosti a védomé nepfispiva k tomu, aby tak ¢inil nékdo jiny.

V ptipadé€, ze zaméstnanec zjisti Skodu vzniklou spolecnosti, oznami tuto skutecnost
bezprostiedné nadiizenému vedoucimu zaméstnanci.

Korupce

Zameéstnanec predchdzi rizikim korupce a podvodu a nezadoucim vnéjsim vliviim, jez

by mohly ohrozit fadny vykon prace. Pfedchazi i vzniku vztahti a situaci, ve kterych by byl
nebo by se mohl citit byt zavazan oplatit dary, jiné vyhody ¢i pInéni (dale jen ,,dary*), které
mu byly poskytnuty. Zaméstnanec se vyvaruje vztahil vzajemné zavislosti a nepatiicného
vlivu jinych osob (klientelismus, nepotismus), jez by mohly ohrozit jeho nestrannost.
Zamestnanec nesmi v souvislosti s vykonem prace vyzadovat dary pro sebe nebo jiného.

Osvéta

Spolecnost dba na fadné seznameni zaméstnancti s Kodexem a v rameci prohlubovani vzdélani
zameéstnanct podporuje a zajistuje jejich osvétu.

Vedouci zaméstnanec vede podiizené zameéstnance k dodrzovani pravidel etiky a etickych
pravidel, pfi¢emz jim jde ptikladem. Je schopen a ptipraven fesit etické otazky vyvstalé pri
vykonu préace.

Prosti‘edi pro fungovani procesu

Spole¢nost urcuje, zajist'uje a udrzuje prostiedi nezbytné pro fungovani svych procest a pro
dosahovani shody produktt a sluzeb.

Vhodné prostiedi vytvaiime kombinaci n€kolika faktorti: socidlnich — nase snaha je o
vytvoreni prostiedi, které bude nediskriminacni, klidné, nekonfliktni, dale faktord
psychologickych — faktorii snizujicich stres, piedchazeni vyhoteni, zohlednéni osobnich
emoci, a faktorti fyzikalnich — teplota, teplo, vlhkost, svétlo, proudéni vzduchu, hygiena, hluk.

Systém managementu kvality byl zaveden ve spolupraci s poradenskou spolec¢nosti M Vision

(info@m-vision.cz, tel. 585 155 516)
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9. Zavéreéna ustanoveni

e Respektovani pravidel etiky a etickych pravidel je véci profesni cti kazdého zaméstnance.
Bez jejich dodrzovani nelze dostat profesni povinnosti zaméstnance vykonavajiciho praci ve
spolecnosti.

e Poruseni Kodexu zaméstnancem miize byt porusenim pracovni kdzné nebo podle zakoniku
prace muze byt porusenim pracovnich povinnosti vyplyvajicich z pracovnépravniho vztahu.

Tento Kodex nabyva ucinnosti dnem 21.09.2021
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Linda Vostatkova, MIS

Systém managementu kvality byl zaveden ve spolupraci s poradenskou spolec¢nosti M Vision
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